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DE-CIX R® Partnerprogramm

Gemeinsamer Erfolg durch
eine starke Partnerschaft

Digitale Wertschopfungsketten stehen im Mittelpunkt unserer Arbeit: Wir stellen eine
Plattform bereit, die ihre Teilnehmer auf mdglichst transparente, sichere und leistungs-
fahige Weise miteinander verbindet. Gemeinsam mit unseren Partnern — Rechen-
zentren, ISPs, Resellern, Managed Service Providern und anderen — betreiben wir
das weltweit flilhrende neutrale Interconnection-Okosystem.

Es gibt viele gute Grinde fur eine Partnerschaft mit uns: Die Attraktivitat unserer
Services fur Ihr Portfolio, der Support, den wir Ihnen bieten, um Sie erfolgreich zu
machen, und die Marke DE-CIX, die Sie nutzen kdnnen. Indem wir zusammenarbeiten,
konnen wir zu unserem beiderseitigen Nutzen wachsen. Werden Sie Partner und
helfen Sie uns, unsere Plattform auszubauen — sowohl geografisch als auch in Bezug
auf die Anzahl der angeschlossenen Teilnehmer.




DE-CIX R® Partnerprogramm

Eine Partnerschaft mit DE-CIX

ist wertvoll

e

Nutzen Sie neue
Geschaftsmoglichkeiten

Wertschdpfungsketten von Unternehmen
bendtigen mehr denn je eine robuste digitale
Infrastruktur. Als Teilnehmer unseres Partner-
netzwerks kdnnen Sie unsere Plattform nutzen,
um lhre Kunden mit den bestmaoglichen Lo~
sungen fur alle Interconnection-Anforderungen
zu versorgen. Das DE-CIX Serviceportfolio ist
attraktiv fur Kunden aus verschiedenen Bran-
chen, darunter Automotive, Finanzsektor,
Gesundheitswesen, Telekommunikation und
viele mehr.

_—

Profitieren Sie von der Marke
DE-CIX

DE-CIX ist zu einem weltweiten Synonym fur
Konnektivitat geworden-von West- und Mittel-
europa Uber Nord- und Stidamerika bis hin zum
Nahen Osten, Asien und Afrika. In unserem
Kerngeschaft, der Interconnection, haben wir
uns Uber die Jahre hinweg einen hervor-
ragenden Ruf erworben. Als DE-CIX Partner
profitieren Sie von der Starke dieser Marke und
treten als Teil einer globalen Community auf.

Setzen Sie auf renommierte
Technologie und Innovation

Die DE-CIX Apollon Plattform gilt als die welt-
weit groBte und modernste Ethernet-basierte
Plattform. Die vollstandig redundante
Hochverfugbarkeitsplattform ist fur die Be-
waltigung des hochsten Traffic- und Kunden-
aufkommens gewappnet. Dartber hinaus fuh-
ren wir kontinuierlich Innovationen ein, um auf
alle zukUnftigen Interconnection-Anforderungen
vorbereitet zu sein — darunter die Entwicklung
der ersten API fUr Interconnection-Plattformen
und die Einflhrung der weltweit ersten Patch-
Roboter. Unser internes Forschungs- und Ent-
wicklungsteam arbeitet an Technologien, die
nicht nur unseren Kunden zugutekommen,
sondern auch einen wertvollen Beitrag zur
gesamten Internet-Community leisten.

Werden Sie Teil der Community

DE-CIX wurde auf Grundlage eines Gemein-
schaftskonzepts gegrindet. Wir legen groBBen
Wert auf den Wissensaustausch und die
Zusammenarbeit zwischen technischen Fach-
leuten und Branchenexperten. Wir tragen zu
vielen Organisationen wie RIPE NCC, DENOG,
MANRS und Euro-IX bei. Wir teilen unser Wis-
sen mit unseren Partnern, unterstitzen offe-
ne Standards und bieten mit der DE-CIX Aca-
demy eine wertvolle Wissensquelle — sowohl
fur erfahrene Peering-Experten als auch fur
Neueinsteiger in der Branche.
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Das DE-CIX R3 Partner Programm

DE-CIX R® dient der Férderung von Innovation und Wachstum, und potenziert die Synergien
von drei Partnersegmenten:

o Reseller-Partner
e Referral-Partner
e Reach-Partner

Einfiuhrung und Schulung

e Nach der Anmeldung als Partner vereinbaren wir einen ersten Gesprachstermin, um lhnen
DE-CIX und unser Serviceportfolio vorzustellen.

e Unsere Ingenieure arbeiten mit Ihren technischen Teams zusammen, um eine korrekte und
reibungslose Anbindung an unsere Plattform sicherzustellen (falls erforderlich).

» Sie erhalten eine Schulung zur Nutzung unseres Self-Service-Portals, um Auftrage zu erteilen,
Statistiken einzusehen sowie Wartungsplane, Updates und weitere Informationen abzurufen.

e Zudem bieten wir Ihnen Zugang zur DE-CIX Academy, die sowohl flr Neueinsteiger im Peering
als auch fur erfahrene Interconnection-Experten wertvolle Schulungsmaterialien bereithalt.

Vertriebs- und Marketingunterstiitzung

Sobald alle Vereinbarungen und ggf. die Implementierung der Verbindung abgeschlossen sind,
mochten Sie als Partner selbstverstandlich Einnahmen erzielen. Zur Unterstitzung bieten wir
Ihnen sowohl Vertriebs- als auch Marketingberatung. Dazu bieten wir:

e Unterstutzung bei der Platzierung des Angebots in Ihre Marketingkanale (falls gewunscht)

o Gemeinsame PR- und Social-Media-Kampagnen zum Launch

o Vorstellung auf unserer Website und im monatlichen Kunden-Newsletter

e Bereitstellung von umfassendem Co-Branding-Marketingmaterial

e Einladung zu Branchenveranstaltungen und Sponsoring-Mdaglichkeiten

e Zugang zu exklusiven DE-CIX Community-Events

* RegelmaBige Vertriebsschulungen zu neuen Services, Features und Entwicklungen

Attraktive Konditionen

Um eine langfristige und erfolgreiche Partnerschaft sicherzustellen, bieten wir:
o Attraktive Margen fur Reseller-Partner

o Vermittlungsgebuhren fur Referral-Partner

o Gutscheine fur Services (beschrankt auf bestimmte Partnerkategorien)
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Programmkategorien

Um den unterschiedlichen BedUrfnissen und Vorlieben unserer potenziellen Partner gerecht zu
werden, bieten wir ein zweistufiges Partnerprogramm mit grundlegenden Vorteilen fur alle Part-
ner und zusatzlichen exklusiven Leistungen fur Premium-Partner. Dadurch kdnnen wir unseren
Partnern gezielt abgestufte Unterstitzung, Vorteile und Mdglichkeiten bieten, die auf ihre indi-
viduellen Fahigkeiten und geschaftlichen Ziele zugeschnitten sind.

Unterstutzung fur alle Partner
Marketing und Branding

e Partnerprogramm-Logo und Zertifikate

e Logo im Partnerverzeichnis auf der DE-CIX-Website

e Begleitmaterial fur White Labeling und Co-Branding

e Erklarvideos fur Co-Branding-Zwecke

o Vorstellung neuer Partner im DE-CIX Community-Newsletter

Onboarding und Training

e Mindestens eine 90-minutige Vertriebsschulung durch den Partner-Manager

e Technische Schulungen (max. 90 Minuten) fur technische Teams, z. B. Vertriebsingenieure
(nach Bedarf)

e Schulung zur Bestellabwicklung fur z. B. das Procurement-Team (durchgefihrt vom
Partner-Manager)

« Standard-Supportmaterialien fur Partner: Battle Cards, aufgezeichnete vierteljahrliche
Webinare, Verkaufshilfen

Exklusive Unterstiutzung fur Premium-Partner

Premium-Partner genieBen ein hoheres MaB an Unterstltzung, personalisierten Ressourcen

und exklusiven Vorteilen, um ihr Wachstum zu beschleunigen und ihren Wettbewerbsvorteil zu

verbessern. Diese Kategorie eignet sich gut flr etablierte Partner mit einer nachgewiesenen

Erfolgsbilanz oder fur diejenigen, die einen bedeutenden Beitrag in ihren jeweiligen Markten

leisten wollen.

o Personlicher Partner-Manager

e Gemeinsame PR- und Social-Media-Aktivitaten

o Co-Marketing-Aktivitaten, gemeinsame Veranstaltungen und Webinare

 MDF-Budget (gemaR Partnervertrag bzw. individueller Vereinbarung mit dem
Partner-Manager)

» Vertriebs- und Pre-Sales-Unterstutzung fur Kundengesprache (auf Anfrage)
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DE-CIX R® Partherprogramm

auf einen Blick

Leistung

EinfUhrungstrainings
Material zur Vertriebsunterstitzung
Marketingmaterial

Partner-Logo

Auflistung im DE-CIX Partnerverzeichnis
auf der Webseite

Leadgenerierung Uber das
,Jetzt anschlieBen“-Formular auf der
DE-CIX-Website
(nur fir Wholesale Reseller)

Partner-Newsletter und Partner-Webinare
Standard-Marge
Top-Marge
Personlicher Partner-Manager

Gemeinsame Kunden-Telefonate
oder -Besuche

MDF und Co-Marketing Kampagnen

Standard-Partner

v

v
v
v

<

Premium-Partner

v

v
v
v

<

Fur wen eignet sich eine Partnerschaft?

Das DE-CIX R® Partnerprogrammumfasst drei verschiedene Arten vonPartnerkategorien fur
Unternehmen, die Ressourcen, Unterstltzung und Kooperationsmaoglichkeiten suchen:

Reseller Partner

Unternehmen, die DE-CIX
Services an Endkunden

weiterverkaufen vermitteln
e Wholesale Carrier und e Master-Agenten
ISPs * Agenten
e Cloud-Konnektivitats- e Beratungsunternehmen

partner

e Distributoren

e Managed Service-
Anbieter

Referral Partner

Unternehmen, die Firmen-
kunden an DE-CIX

Reach Partner

Unternehmen, die die

technische Erreichbarkeit

von DE-CIX fur ihre Kunden

ermoglichen

e Premium Enabled Site
Betreiber

e DE-CIX-as-a-Service-
Partner

o Konnektivitats-Partner

e |X-Partner (Internet
Exchange Partner)
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Das sagen unsere Partner uber uns

,DE-CIX ist ein langjahriger, zuverlassiger
Partner von BSO. Seit vielen Jahren
bieten sie unseren Kunden einen zuver-
lassigen Datenaustausch, der eine
bessere Routing-Kontrolle, starkere
Performance und geringere Latenzzeiten
ermoglicht.”

REBECCA LEWIS
Director of Partnerships,
EMEA, BSO

,DE-CIX ist seit vielen Jahren ein wichti-
ger strategischer Partner fur CANCOM.
Wir nutzen die neuen Moglichkeiten

der Cloud-Konnektivitat und haben
gemeinsame Serviceprodukte im
CANCOM-Portfolio, um den Kunden eine
leistungsfahige und sichere Anbindung
an die Public Cloud zu garantieren.”

ALEXANDER ERNST,
Director Competence Center
Network & Security, CANCOM

Mochten Sie DE-CIX Partner
werden?

Wenn Sie mehr Uber unser Partnerprogramm
erfahren mdchten, setzen Sie sich bitte mit uns

in Verbindung!

E-Mail: partner@de-cix.net

www.de-cix.net/en/partners


mailto:partner%40de-cix.net%20?subject=
http://www.de-cix.net/en/partners
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